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Abstract: The article focuses on examining information and analyzing the sources,
data, and evidence used in the collection development process of the Scientific Library of
USARB. It also reviews research tools, collection assessment methods, the use of concrete
information, and the technological changes that contribute to the advancement of library
collections.
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Informatia este o comunicare, un mesaj care contine elemente noi, privind
caracterizarea unei anumite situatii, fenomen, fapt, proces etc., in scopul declansarii
diverselor actiuni. Informatia este, in esenta, materia prima si busola strategica a
procesului de dezvoltare a colectiilor unei biblioteci. Nu se refera doar la continutul
cartilor achizitionate, cila intregul spectru de date necesare pentru a lua decizii corecte
de achizitie, casare si prezervare. Informatia este un instrument de cercetare esential
in dezvoltarea colectiilor, deoarece actioneaza ca un fenomen care reflecta legaturile
obiective dintre biblioteca si mediul sau inconjurator (comunitatea, piata editoriala,
tendintele academice etc.). Rolul informatiei este de a oferi cunostinte, lamuriri si fapte
care ajuta la intelegerea si la luarea deciziilor, formarea opiniilor.

Scopul major al bibliotecilor si centrelor de informare si documentare este cel de
a sustine dezvoltarea cunoasterii, prin punerea la dispozitia utilizatorilor a colectiilor
de documente din care acestia isi selecteaza informatiile necesare. in acest fel, se
indeplineste obiectivul principal pe careil are biblioteca: acela de a asigura utilizatorilor
accesul la informatii. Constituirea colectiei intr-o biblioteca este o problema extrem
de complexa. Rolul bibliotecii nu este acela de a achizitiona la intamplare un anumit
numar de carti si alte documente, ci trebuie sa ofere exact acele documente care
contin informatiile necesare utilizatorului. Informatia este punctul de plecare in ceea
ce priveste constituirea colectiei de biblioteca.

Informatia, ca instrument de cercetare in Biblioteca (in dezvoltarea colectiilor),
se manifesta prin cateva procese cheie:

e Cercetarea, prospectarea pietii editoriale - informatiile despre noile aparitii,
preturi, recenzii sitendintele de publicare, consultarea ofertelor delatargurile,
prezentdrile de carte (de ex., o crestere a cererilor privind cartile despre
Inteligenta Artificiala, tehnologiile moderne de comunicare, managementul
inovatiilor etc.) permit bibliotecarului sa completeze colectiile cu diverse
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categorii de documente, sa anticipeze cererea si sa ia decizii de achizitie
documentata.

e Cercetarea cererii utilizatorilor - datele statistice (informatiile) privind
circulatia documentelor, solicitarile de Tmprumut, dotarea lectoratelor,
frecventa accesarii resurselor electronice ofera o imagine clara a ceea ce este
necesar. Aceste informatii permit identificarea lacunelor in colectie.

Analiza propunerilor informationale ale utilizatorilor pentru achizitiile solicitate
prin Formularul online Propuneri pentru achizitie http://www.libruniv.usarb.md/index.
php/ro/servicii/propuneri-pentru-achizitie

Cercetarea bibliografiilor curriculumurilor universitare, planurile si temele de
cercetare stiintifica; programele de studiiin vederea asigurarii ca resursele achizitionate
sunt relevante si aliniate cu obiectivele institutionale.

Identificarea si selectarea resurselor bibliografice, completarea curenta si
retrospectiva a colectiilor bibliotecii in conformitate cu procesul educatonal si de
cercetare al USARB.

Elaborarea Politicii de Dezvoltare a Colectiilor - informatiile despre misiunea,
viziunea, obiectivele institutiei (procesul didactico-stiintific universitar, programe
de licenta, master, doctorat, postdoctorat, proiecte de cercetare, formare, inovare)
sunt integrate in documentul strategic al politicii de achizitii, asigurand relevanta pe
termen lung.

Utilizarea informatiilor concrete in contextul dezvoltarii colectiilor de biblioteca
inseamna reflectarea necesitatilor informationale ale comunitatii universitare.
Informatia actioneaza ca o oglinda a realitatii bibliotecare, reflectand:

e Comunicarea, asocierea cu utilizatorii (cererea) - datele despre nevoile
nesatisfacute (cereri pentru titluri care sunt lipsa in colectie) sau despre
excesul de cerere pentru un anumit domeniu care subliniaza legatura directa
dintre calitatea colectiei si asteptarile publicului.

e Asocierea cu piata in achizitii (Oferta) - informatiile despre dinamica pietei
editoriale, fluctuatiile preturilor sau aparitia unor noi formate (e-books, baze
de date) influenteaza metodele de achizitie, structura bugetului, contractele.

e Asocierea cu mediul tehnologic - informatiile despre tendintele tehnologice
(de ex., cataloage partajate, software de gestionare a colectiilor, programe de
digitalizare) determina modalitatea in care colectiile sunt stocate, accesate si
pastrate.

Informatia permite evaluarea continua a calitatii si utilitatii colectiei:

e Masuratori si indicatorii de performanta sunt instrumente esentiale folosite
pentru a evalua si monitoriza atingerea obiectivelor specifice. Mdsuratorii
si indicatorii de performanta se bazeaza pe informatii precum acces liber,
rata de circulatie, rata de innoire a colectiei, servesc ca etaloane de masura
pentru a evalua viabilitatea si ofera date obiective privind succesul strategiei
de dezvoltare, si pentru a verifica daca se ating rezultatele dorite. http://
www.libruniv.usarb.md/images/pdf/rapoarte statistice/Masuratori_si
indicatori_2024.pdf

e Dezvoltarea echilibrata - informatiile despre colectie sunt un obiectiv
strategic esential si presupune o crestere armonioasa si proportionala a
fondului de documente, astfel incat sa se asigure acoperirea completa
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si adecvata a tuturor domeniilor relevante pentru misiunea si profilul
utilizatorilor bibliotecii.

* Prezervarea si casarea - datele despre starea fizicd a documentelor,
comunicarea lor, furnizeaza informatiile necesare pentru deciziile de
pastrare, deselectie sau casare.

in societatea bazata pe cunoastere, informatia ajuta biblioteca sa se adapteze la
schimbarile tehnologice:

* Migrarea la Digital - informatiile despre tendintele de publicare electronica
si cererile pentru acces remote (acces la distanta) ghideaza biblioteca spre
achizitia de resurse electronice, abonamente la baze de date, dezvoltarea
Bibliotecii Digitale, esentiale pentru cercetarea modernd, care sa sustina
tendintele si metodologiile de cercetare inovationala.

e Asigurarea Accesului - informatiile despre furnizarea de servicii si produse
informationale moderne de inalta calitate sunt cruciale pentru a asigura o
dezvoltare sustenabila efectiv accesibila utilizatorilor.

Astazi utilizatorii Bibliotecii Stiintifice a USARB au acces la o gama larga de
servicii electronice si o multitudine de posibilitati si mijloace de cautare si regasire a
informatiei stiintifice.

Misiunea Bibliotecii Stiintifice a USARB este de a contribui la dezvoltarea
fnvatamantului universitar prin satisfacerea deplina a necesitatilor informationale
complexe ale studentilor, cadrelor didactice, cercetatorilor si altor categorii de
utilizatori, inspirand descoperirea intelectuala si de invatare prin formarea culturii
informatiei.

Colectiile Bibliotecii Stiintifice a USARB constituie un adevarat tezaur stiintific,
didactic, informational care se extind in corespundere cu programul procesului de
invatamant, planurile de studii si interesele utilizatorilor. Colectia Bibliotecii Stiintifice
a USARB, la 01.01.2025, constituie 1 009 799 u.m. in 321 302 titluri, 57 limbi.

Colectia Bibliotecii Stiintifice a USARB are o serie de caracteristici: este dinamica,
iar activitatea de dezvoltare a colectiilor este intr-un continuu proces de innoire, se
achizitioneaza noi resurse informationale, dar se si caseaza, anual, documente care
nu mai corespund din punct de vedere al continutului sau al gradului de uzura fizica
si materiald, are o destinatie precisa, or este constituita pentru cercetatori, cadre
didactice, studenti, elevi etc. ai USARB, fiind structurata in Colectia principala (depozit)
(51%); Colectiile de baza (de circulatie) (46%), inclusiv: Colectii particulare, Colectii
nationale si internationale integrate in structura BS a USARB; Colectii speciale (3%).

Politica de dezvoltare a colectiilor BS USARB pune un accent major pe
sustinerea sarcinii fundamentale de constituire, dezvoltarea colectiilor (completarea,
reinnoirea), in raport cu cerintele procesului de invatamant si cercetare, precum si
casarea documentelor care nu mai pot fi utilizate din cauza uzurii lor materiale sau a
obsolescentei informatiei pe care o contin. PDC este conceputa pentru luarea deciziilor
cu privire la depistarea, selectia, achizitia (documente tiparite si electronice), fiind
conditionata de planurile de invatamant ale facultatilor si cercetarea stiintifica USARB.

In esentd, sustinem ca informatia permite bibliotecii s isi dezvolte colectiile nu
pe baza intuitiei, ci pe baza unei analize obiective si sistematice a mediului in care
functioneaza. Informatia transforma dezvoltarea colectiilor dintr-un simplu act de
cumpdrare inr-un proces complex de cercetare si management strategic.



Refil .y 8

Referinte bibliografice:

1.

Accesul la informatia de interes public in institutiile infodocumentare din Republica
Moldova.  Online. Disponibil:  https://social.studiamsu.md/wp-content/
uploads/2010/01/06.-p.62-66.pdf [acesat 2025-07-10].

Informare si documentare, activitate stiintifica si profesionald. Online. Disponibil:
https://bibnat.ro/wp-content/uploads/2024/03/Informare-si-documentare-Vol-
lll.pdf [acesat 2025-09-21].

Managementul dezvoltdrii colectiilor. Online. Disponibil: https://www.bcub.ro/
wp-content/uploads/2024/06/Managementul-dezvoltarii-colectiilor.pdf [acesat
2025-09-21].

Politica de dezvoltare a colectiilor BS USARB. Online. Disponibil: http://libruniv.usarb.
md/images/pdf/strategii_politici/Politica DC-USARB.pdf [acesat 2025-09- 30].




