UNIVERSITATEA DE STAT ,,ALECU RUSSO” DIN BALTI

BIBLIOTECA STIINTIFICA ts

»~RELEVANTA SI CALITATEA FORMARII UNIVERSITARE: COMPETENTE PENTRU
PREZENT $I VIITOR EUROPEAN”, CONSACRATA ANIVERSARII DE 80 DE ANI DE
LA FONDAREA UNIVERSITATII DE STAT ,,ALECU RUSSO” DIN BALTI

3-4 octombrie 2025

L\l ,BIBLIOTECA - PUNTE INTRE TRECUT, PREZENT §I VIITOR EUROPEAN”

B\ UTILIZATORUL BIBLIOTECII

I et -

EEESEER STINTIFICE A USARB iN TIMP:

~ ADAPTAREA LA SERVICII Sl
‘ RESURSE DIVERSE

Ala LiSlIl, bibliotecara
ala.lisii97biblioteca@gmail.com
ORCID: 0000-0003-2845-0006

Ludmila RAILEANU, sefa serviciu
‘@ @ \ nycoli@mail.ru
ORCID: 0000-0002-7236-0107




ABSTRACT 'XXXX

Evolutia utilizatorului de la cititor
traditional — consumator digital

Utilizatorul : - i
< consumator activ de informatie digitala A=ay""
s colaborator in cercetare /e
* beneficiar al serviciilor inovatoare

Biblioteca Stiintifica a USARB: centru de
formare informationala si suport academic




INTRODUCERE

 Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti —
centru modern de informare si cercetare

 Utilizatorul contemporan — participant in procesul de documentare si
Informare

d Servicii si produse informationale pentru toate categoriile de
utilizatori
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EVOLUTIA UTILIZATORULUI — e

ETAPE S| TENDINTE <

™

1945-1990: etapa utilizatorului traditional

1991-2000: etapa de tranzitie majora, utilizatorul traditional devine interesat
de resurse digitale

2001-2010: biblioteca hibrida — o0 noua era in relatia cu utilizatorul

2011-2020: etapa utilizatorului partener activ, selectiv si exigent, interesat
de surse academice de inalta calitate

2021-2025: etapa adaptarii profunde si redefinirii prioritatilor, extinderea si
diversificarea serviciilor online




BIBLIOTECARUL 0000

o Ghid informational in mediul digital
o Facilitator al procesului de invatare
o Furnizor de informatii personalizate
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UTILIZATORUL CONTEMPORAN

 Utilizeaza resurse tiparite si digitale

d Acceseaza baze de date stiintifice

A Participa la instruiri informationale

1 Beneficiaza de expozitii si servicii online




CONCLUZII

Evolutia utilizatorului = transformarea bibliotecii

= Utilizator = partener activ in cercetare si educatie

Biblioteca = de la ,,templu al cartii” — institutie hibrida moderna
Biblioteca = partener activ in educatie si cercetare

» Adaptare continua |la schimbarile academice si tehnologice




PERSPECTIVE

Integrarea inteligentel artificiale in servicii
Extinderea colaborarilor internationale
Consolidarea educatiei informationale
Digitalizarea selectiva a fondului documentar
Spatii interactive de invatare (fizice si virtuale)




MULTUMIM !

,Utilizatorul este centrul bibliotecii; fiecare cititor are

cartea lul, iar fiecare carte isi are cititorul.”
(Ranganathan, Five Laws of Library Science, 1931)




