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Educatia utilizatorilor péntru cultura il*ici;brmatiei — conditie primordiala a

profesionalismului viitorului specialist

» Cultura informatiei este conditia primordiala a profesionalismului si succesului
viitorului specialist din orice domeniu de activitate;

= Formarea culturii informatiei este o problema complexi si depinde de competentele
profesionale ale personalului angajat in biblioteca;

= Calitatea serviciilor prestate de biblioteca, influenteaza in mod direct calitatea
procesului de invatamant si cercetare.

Prin serviciile sale biblioteca contribuie, la dezvoltarea invatamantului si cercetarii
stiintifice universitare;

= Accesul lainformatii, valorificarea potentialului informational pe care biblioteca il

ofera utilizatorilor sunt cele mai importante repere ale unei activitati de calitate;

» Utilizarea eficienta a informatiilor reprezinta conditia succesului in societatea moderna.




Educatia utilizatorilor pentru cultura informatiei — conditie primordiala a
profesionalismului viitorului specialist

= procesul de formare a culturii informatiei a viitorului specialist
(pedagog, psiholog, etc.) va fi mai eficient daca instruirea se va baza pe
servicii moderne, aplicatii mobile care se va realiza in doua aspecte:

= formarea nemijlocita a Cl pe intreg parcursul studiilor in institutia
superioara de invatamant;

» desavarsirea deprinderilor de Cl deja dezvoltate (in universitate) in
activitatea profesionala posterioara ce se va solda si cu influente in

formarea culturii informatiei discipolilor, colegilor.




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Scopul - a identifica rolul bibliotecii in
dezvoltarea abilitatilor de cultura a informatiei ale
studentilor de la toate ciclurile de instruire, cadrelor

didactice, cercetatorilor, precum si de a studia .Cultura informatiei” - factor
necesitatile de educare ale consumatorilor de determinant in formarea viitorilor

specialisti

informatie in noul context informational.

Prin acest chestionar ne propunem sa cuno astem abilitatile siexperienta Dvs. de a cauta
informatii si a formula corect ceriniele informationale; de a regési, evalua si utiliza informatia
relevanta pentru studii gi cercetéri utilizénd oportunitétile oferite de Biblioteca Stiintifica
USARB.

v rugam respeciuos sé réspundetila intrebérile propuse, bifand optiunea corespunzédtoare.

Obiectivele - care sunt competentele de cercetare et ——

ale studentilor, ce deprinderi de selectare, utilizaresi .
evaluare a surselor de informare si documentare o0 poseda; o e w e
= Identificarea nevoilor de informare ale utilizato- SR 4 e e e
rilor in procesul de instruire si cercetare;

= Ce cred ei despe menirea cursului BCl in




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Chestionarul cu 19 itemi a inclus cateva forme de intrebari:

* Inchise, cu variante de raspuns deja formulate si deschise,

 fara variante de raspuns, fapt care a asigurat libertatea expresiei pentru fiecare
respondent.

Cum credeti, ce rol are Biblioteca Stiingifica USARB in mediul universitar? FU Specificati aportul BS USARE in formarea Dvs. ca personalitate gi
specialist?
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“Educatia utilizatorilor pentru cultura informatiei="conditie primordiald a profesionalismului

viitorului.specialist

Fiind intrebati daca au frecventat cursul Bazele Culturii informatiei in anul | de studiu, 83% dintre
respondenti au raspuns ca - da, 7% - nu, iar 10% cu regret nu isi amintesc.

Din doleantele studentilor mentionam: ar fi binevit ca cursul respectiv sa fie promovat si in anul 3
de facultate cand nemijlocit se lucreaza asupra tezei de licenta.

Ati frecventat cursul Bazele Culturii informatiei in anul | de studiu? 0
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Figura 3. Frecventarea cursului BCI




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Figura 4. Contribugia Cursul BCI

In ce masura sunteti de acord cu urméatoarea afirmatis?

B Acord total Acord B0 Indeciz M Dezacord M Dezacord total
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Cursul Bazele Culturii Informatiei contribuie la succesul vitoarei cariere Dvs. profesionale?




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Indicati cele mai relevante surse de informare la care apelati frecvent?
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catalogul electranic

hazele de date
repozitariile institujonale
Internetul

hiklingrafile

cadrele didactice
hibliotecarii

alte biblioteci

catalogul traditional

a4 (67,5 %)
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Eduba;ia utilizatorilor pentru cultura informatiei — conditie primordiald a profesionalismului

viitorului specialist

Despre rolul acestui curs in formarea abilitatilor de munca intelectuala respondentii au reliefat
urmatoarele opinii:
foarte important il considera -66%, important -23%, neimportant -2%, deloc important -1%.

Ce rol are cursul Bazele Culturii Informatiei in formarea abilitétilor de 0
munca intelectuala?
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Figura 5 Rolul cursului in formarea abilitatilor de munca intelectuali




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Considerati cé cunogtintele dobandite in cadrul cursului Bazele Culturii
Informatiei Va ajuta la procesul de instruire gi cercetare universitara?
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foarte satisfacut au raspuns 54%,
31% satisfacut,

15% partial satisfacut

Sunteti satisfacut de calitatea cursului Bazele Culturii Informatiei in cadrul 0
Bibliotecii $tiintifice USARB?
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Evaluarea cursului BCI

La aceastd intrebare am primit urmatoarele raspunsuri:
54% au evaluat cursul la un nivel ridicat - foarte bine; 38% - bine;
8% - satisfacator

Evaluati cursul Bazele Culturii Informatiel in cadrul Biblictecii Stiintifice
LISARB?
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Ce ar putea face bibliotecarii pentru ca procesul de cautare si regasire a
informatiei sa fie mai eficient?

Respondentii nu au fost prea generosi in prezentarea ideilor, afirmand ca
Biblioteca face tot posibilul pentru a satisface nevoile utilizatorilor si ca
bibliotecarii sunt receptivi si ofera informatii relevante in orice situatie.

O dorinta : tehnologii mai performante si acces la Internet+ (retea) mai rapid.
Succese in procesul de cautare si regasire a informatiei, credem noi, le-ar
asigura, cu siguranta, organizarea de traininguri, tutoriale, consultatii, nu doar
in cadrul unor activitati concrete, dar si la solicitare.



Cultura informatiei — factor determinant in formarea
viitorilor specialisti

@ Facultatea de Drept si Stiinte
Saciale

@ Facultates de Litere

O Facultatea de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie gi Arte

@ Facultatea de Stiinte Reale,
Economice gi ale Mediului

Categoria de utilizator
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@ Student

@ Masterand

@ Doctorand

@ Cadru didactic
@ Utilizator extern

Statutul respondentului, facultatea




Cultura informatiei — factor determinant in formarea viitorilor specialisti

Sondajul a permis realizarea obiectivelor de a afla care sunt competentele de
cercetare ale studentilor;
v' ce deprinderi de selectare, utilizare si evaluare a surselor de informare si

documentare poseda,
v" ce cred ei despe menirea cursului Bazele Culturii Informatiei in formarea

lor ca specialisti.
Luand in consideratie raspunsurile participantilor la sondaj, putem afirma ca
utilizatorii nostri pun pret pe cursul Bazele Cultrurii Informatiei in devenirea lor
ca specialisti.
Sunt apreciate cu calificativul bine si foarte bine contributiile
bibliotecarilor in asistenta informationala a utilizatorilor.
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_CONCLUZII

» Biblioteca Stiintifica USARB este indispensabila functionarii eficiente a institutiei de Invatamant; isi orienteaza
activitatea spre programele si planurile de studii, anticipand modificarile din ele, asigurand accesul la informatie

documentara, necesara studiilor si cercetarii;

» Contribuie la formarea CI utilizatorilor prin promovarea cursului Bazele Culturii Informatiei, cu scopul de a cultiva
cunostinte necesare in colectarea infromatiei;

» Promoveaza si mentine parteneriate de succes cu mangerii si profesorii in beneficiul utilizatorilor;
» Efectuarea studiilor de cunoastere a nivelului de cultura a informatiei la diverse grupe de utilizatori (in dependenta
de rezultate, pentru a promova cursul in 2 etape (initiati, mai putin initiati);

» Contributii la cresterea si resuscitarea interesului utilizatorilor fata de cursul BCI, prin asigurarea cu manuale si
materiale didactice, materiale promotionale, tutoriale;

» Implementarea unor servicii moderne, aplicatii mobile, platforme, portaluri care vin in sprijinul instruirii si cer-
cetarii.
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