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Motivarea angajatilor este esentiala, or activitatea
acestora este cea care duce la cresterea performantelor
organizationale in toate activitatile pe care le desfasoara.
Pentru a avea viitor, biblioteca trebuie sa indeplineasca o
serie de conditii esentiale: sa aiba manageri competentj,
angajati dedicati si 0 misiune bine stabilita.

O biblioteca universitara are o imagine favorabila
in cadrul universitatii, doar daca personalul sau

- reuseste sa creeze o0 atmosfera specifica si
” atragatoare.
g
k Un bibliotecar trebuie sa fie amabil, competent, bine
3 instruit, dar si motivat, dispus sa isi apere profesia,

i A constient ca de activitatea sa depinde in mare masura
succesul, atat in tnvatamantul universitar, cat si in alte
domenii bazate pe informatia de biblioteca.




Motivatia

,Motivatia este ceea ce energizeaza, directioneaza si sustine un comportament”
(Steers R. M. si Porter J.)

,Motivatia se refera la dinamica comportamentului, procesul de initiere, sustinere si

o directionare a activitatilor organismului” (Goldenson)

,Motivatia reprezinta masura in care un efort persistent este dirijat pentru realizarea
unui scop” (Gary Johns)

Cu alte cuvinte, termenul de motivatie reuneste
ansamblul factorilor dinamici care determina conduita unui individ.




Tipuri de motivatie
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MOtlvaUe * Provine din mediul de munc3 si este

aplicata de catre alte persoane

extrinsecé » Face apel la nevoile individului si la

~ latura lui emotionala.

\

MOtlvatle * Vine din interiorul persoanelor
- . v » Este un vector care va dinamiza efortul
Intrinseca

persoanei pentru a-si atinge scopul
~ propus
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Motivarea angajatului

Recompense banesti

Recompensele banesti se aplica in primul rand prin salariile acordate conform
postului ocupat

Promovare

valuarea. Ea trebuie facuta periodic, dupa criterii cunoscute angajatului si de catre
un evaluator care poate intelege si aprecia activitatea celui evaluat. Rezultatele
valuarii trebuie luate in consideratie la promovare sau la acordarea unor rasplatiri.

Recunoastere si apreciere

de catre superiori a realizarii unui obiectiv sau punerea in practica a unor idei de
catre un angajat
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performanta implicare

Motivatie
intrinseca

f

dezvoltare ‘
personala si | perseverenta

Q)fesionalé




Motivatia presupune facilitarea aparitiei si dezvoltarii resurselor unei persoane,
care sa ii permita realizarea acordului intre:
O trebuintele si valorile sale pe de o parte,
d siinteresul colectiv pe de alta.

Motivatia porneste de la nevoi
si determina o reactie in lant.

V-ati pus vreodata intrebarea ce anume va motiveaza in
activitatea profesionala pe care o desfasurati zi de zi?

Satisfactie

Este o
recompensa

Este vorba

ggtrltrjlsgca despre bani sau |Va place sa va
intri 3 3 |impuneti
intrinseca? despre faptul ca punet

sunteti impreuna| propriile
cu altiiin standarde si sa
colectiv? le depasiti?




Sunt resimtite ca expresie a
nevoilor si asteptarilor umane.
Astfel, pentru a avea o motivare
eficienta intr-o biblioteca
universitara, este necesar ca sefii
de servicii si managerul sa
cunoasca nevoile si asteptarile
personalului din biblioteca.

Componentele motivatiei

T

Factori

motivationali

Sunt elemente care determina o persoana sa
indeplineasca anumite actiuni.

Stimulentele economice:

O crestere salariala,

U acordarea unui salariu de merit pe o perioada de
cateva luni,

O achitarea unor taxe de participare la cursurile de
perfectionare, conferinte, simpozioane si alte intruniri
profesionale,

O acordarea unei zile libere pentru ziua de nastere a
angajatului, pentru ziua profesiei etc.




Trasaturile procesului motivational
a activitatii profesionale a bibliotecarilor

Informarea despre biblioteca, misiunea acesteia, scopurile si obiectivele;

»

‘ Gradul in care valorile organizationale ale bibliotecii si valorile personale ale angajatilor
acesteia coincid;

|




Formula performantei

Cum pot contribui?

Ce cunosc?

Ce pot face?

Ce ma pasioneaza?

Ce pot partaja?
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Variabile ce influenteaza motivatia angajatului

A

Sa-mi PLACA si PPERFORMANTA
sa VREAU sa fac ridicats

ceea cesecere | fezultate bune |3
. pentru functia locul de mun

Sa STIU sa fac

ceea ce se cere

~ pentru functia
\ mea




De ce este atat de importanta motivarea angajatilor?

In varianta cea mai simpla, angajatii trebuie s& fie motivatj ca sa
lucreze cat mai bine si sa-si depaseasca limitele, trecand dincolo de
responsabilitatile stabilite in contractul de munca si fisele de post.

Motive care subliniaza importanta unor angajati multumiti:

0 angajatii sunt mai eficientji;

Q apare satisfactia la locul de munca;

[ se creeaza o echipa sudata si productiva;

0 angajatii capabili preiau responsabilitati mai mari;
O mediul de lucru este propice dezvoltarii.




Automotivarea

Thnicile principale de automotivare sunt:

® Se presupune ca e consta in Tncercarea e Autoperfectionarea

bibliotecarul sa de a-ti imagina are un impact direct

doreasca si sa viitorul asupra starii de bine

construiasca singur (experimentand a bibliotecarului

un program de dinainte propriile (cresterea

automotivare vazut reactii emotionale, satisfactiei de

ca functional pentru prevazand munca, crearea unei

el insusi. consecintele a ceea imagini pozitive in
ce s-ar putea societate, poate fi
intdmpla). schimbat cu totul

comportamentul,

mentalitatea si
creativitatea, etc.).




Concluazii:

4 Principala resursa a unei biblioteci moderne sunt angajatii sai, deoarece rezultatul activitatii ei in
cea mai mare masura depinde de eficacitatea muncii bibliotecarilor.

0 A obtine rezultate bune, cele mai bune, devine posibil atunci cand beneficii din munca
bibliotecarului o are nu numai biblioteca, dar si el insusi, cand sunt gasite motivele care conduc
flecare angajat in activitatea sa si cand sunt create asemenea conditii de lucru in care el ar putea
si ar dori sa indeplineasca tot setul de sarcini puse in fata lui.

O Ignorand problema motivatiei personalului, este imposibil de a obtine succese astazi.

O Bibliotecarii Bibliotecii Stiintifice USARB tind sa fie cat mai aproape de ,bibliotecarul ideal” pe care
l-ar dori in fata sa utilizatorii: sa fie atent la solicitarile venite din partea lor, sa rezolve sarcinile in
mod rapid si eficient, sa fie deschis spre nou, pasionat de munca sa, sa aiba spirit de initiativa,
spirit de echipa, sa fie foarte bine informat si cooperant.

O Un rol esential au studille de specialitate, inclusiv cele obtinute la cursurile de recalificare
profesionala, de care au beneficiat angajatii bibliotecii, ce detineau diplome de studii superioare
din alte domenii.

Q in bibliotecd se intocmeste un plan de formare profesionald continud. Astfel, bibliotecarii sunt
motivati in cresterea permanenta a competentelor sale profesionale.




Referinte bibliografice:

. BIRZ, Lucretia. Motivarea personalului — o problemd esentiald a unei biblioteci [on-line] [citat
02.12.2021]. Disponibil: https://hccedi.wordpress.com/resurse/carti-publicate/motivarea-

personalului-o-problema-esentiala-a-unei-biblioteci/

. BURSUC, Oleg. Motivarea personalului — concept dinamic in managementul educational. In:
Didactica Pro.... 2011, nr. 5-6 (69-70), pp. 7-10.

. DANCIU, Adriana-Simona. Motivare si motivatie profesionala in Biblioteca Universitatii ,Constantin
Brancusi” din Targu-Jiu. In: Biblioteca. 2019, nr. 4, pp. 2-4.

. PANISOARA, Georgeta, PANISOARA, lon-Ovidiu. Motivare eficientd : Ghid practic. lasi: Polirom,
2005, pp. 155-200. ISBN 973-681-969-8.

. Sursele motivarii [on-line] [citat 02.12.2021]. Disponibil: https://www.didactform.snsh.ro/campanie-

online/sursele-motivarii

y


https://hcccdi.wordpress.com/resurse/carti-publicate/motivarea-personalului-o-problema-esentiala-a-unei-biblioteci/
https://www.didactform.snsh.ro/campanie-online/sursele-motivarii

