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În funcție de subiect



Funcţii

Henry Fayol - https://en.wikipedia.org/wiki/Henri_Fayol

• Planificarea include formularea scopurilor, obiectivelor, luarea deciziilor pentru
viitor, strategii, politici și planificare eficientă.

• Organizarea include departamente, funcții de linie și personal, descentralizare,
comitete și decizii de grup și organizare eficientă.

Planificare

Organizare

• Include selecția, fișa postului, numirea personalului, evaluare, dezvoltarea
managerilor de biblioteci și organizatoric.

• se ocupă de factorul uman, motivație, leadership și comunicare.

• include sistemul și procesul de control, tehnici de control, controlul
performanței generale și management eficient.

Staffing

Conducere

Controlul
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POSDCORB
planificare

organizare

Staffing

personal dirijarea coordonarea

raportare

bugetarea
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Elemente de management. 
Luther Gulick și L. Urwick



Tipologii de management
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• Managementul strategic

• pograme pentru dezvoltarea culturii sau a ştiinţei

• programe de dezvoltare strategică a bibliotecii

• strategia de personal

• Managementul inovaţiei

• metode de stăpânire a inovaţiei

• furnizarea de resurse 

• manager de bibliotecă

• Managementul organizaţional

• structura organizaţiei

• cultura organizaţională



Ce ajută și ce împiedică managementul?
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• calitățile profesionale ale unui lider;

• disponibilitatea echipei pentru schimbare;

• profesionalismul angajatilor;

• biblioteca are relații puternice cu publicul și mass-media;

• coeziunea echipei, cultura organizațională a acesteia



Interferenţe

• miopie a managerilor;

• inhibarea activității creative și a inițiativei angajaților;

• inerția, reticența angajaților de a susține inițiativa;

• lipsa resurselor necesare din cauza lipsei de fonduri sau din alte
motive;

• dificultăți în atragerea tinerilor specialiști promițători, absolvenți
cu studii în domeniul sistemelor informaționale, psihologie, 
publicitate, design sau relații publice.
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Concluzii

• introducerea competentă a inovațiilor;

• planificarea cu pricepere a strategiei de personal;

• dezvoltarea comunicațiilor;

• satisfacerea nevoilor publicului.
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MULŢUMESC!
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mihaluta.lina@usarb.md
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