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din 18.08.2017

Strategia de dezvoltare a BS
USARB 2017 — 2022

Cadru de reglementare

Politica de dezvoltare a
colectiilor BS USARB

Regulament privind

gestionarea colectiilor de
biblioteca 22.06.2021 (Proiect)

Art. 30. Dezvoltarea colectiilor
de biblioteca

(1) Colectiile de biblioteca se
constituie in corespundere cu
tipul bibliotecii, identitatea
culturala si lingvistica a
comunitatii, interesele i
cerintele utilizatorilor de
biblioteca si includ diferite
categorii de documente pe
suport de hartie sau in format
digital.

(2) Colectiile de biblioteca se
constituie si se dezvolta prin
achizitionare, abonare, transfer,
schimb interbibliotecar national
si international, precum si prin
donatii, depozit legal si
digitizare.

Excelenta colectiilor —
construirea colectiilor relevante,
integrarea diverselor resurse
electronice, aliniate la profilul
USARB.

Dezvoltarea colectiilor de
resurse informationale se
axeaza pe reprezentativitate

si diversitate in achizitji, schimb
interbibliotecar national si
international, donatii, proiecte
si activitati editoriale proprii.

Politica de dezvoltare a
colectiilor, este una dintre cele
mai importante politici de
biblioteci elaborate in vederea
sustinerii procesului de selectie,
mentinere gi asigurare a
accesului la resurse
informationale relevante si
reprezentative pentru membrii
comunitatii academice.
Completarea fondului
documentar se efectueaza
tindnd seama de urmatoarele
aspecte: misiunea BS, fondul
existent, profilul universitatii,
necesitatile procesului de
instruire si cercetare stiintifica,
cerintele de informare ale
utilizatorilor.

= Dezvoltarea colectiilor

= Evidenta colectiilor de
biblioteca

= Catalogarea documentelor

= Organizarea colectiilor

= Verificarea colectiilor

= Declararea si scoaterea din
evidenta (eliminarea /
deselectia) a documentelor

= Constatarea valorii colectiilor
si pastrarea documentelor
de evidenta




ISO 11620:2016. Informare si
documentare. Indicatori de
performanta pentru biblioteci. -
Chisinau: Institutul de Standardizare
din Moldova, 2017. - 79 p.

Formularul Ne 6-c Activitatea
bibliotecilor: cercetare statistica
anuala, aprobat de Biroul National de
Statistica al Republicii Moldova

SM ISO 2789:2015. Informare si
Documentare. Statistici internationale de
biblioteca. - Chisinau: Institutul de
Standardizare din Moldova, 2017. - 58 p.

SM ISO 16439:2018 Informare si
documentare. Metode si proceduri
pentru evaluarea impactului bibliotecilor
: aprobat prin Hotararea Institutului de
Standardizare din Moldova nr.188 din

31.07.2018. — Chisinau, 2018. — 90 p.

Registrul de Miscare a Colectiei (RMC)
Registrul Inventar (RI)




La organizarea colectiei Bibliotecii universitare se fine
cont de urmatoarele cerinte:

= Sa raspunda prin publicatile achizitionate cerintelor
generale din invatamantul superior legate de structura
curriculara.

» Sa achizifioneze publicatii pe profilul fiecarei facultati si
specializari universitare.

» Sa sprijine cercetarea stiintifica intreprinsa la nivelul
institutiei de invatamant, prin furnizarea de informatii
documentare si publicatii stiintifice de ultima ora pe
suport hartie si electronic.

Calitatea colectiilor bibliotecii este apreciata dupa relevanta necesitatilor de studiu si
cercetare stiintifica, numarul de utilizatori, precum si circulatia documentelor.




Algoritmul completarii colectiilor

Etapa preliminara * presupune investigarea profilului de interes al utilizatorilor
/nonutilizatorilor si studierea surselor de informare

* prevede selectia documentelor dintr-o multitudine de posibilitat;. D

Este vorba despre documentele cele mai potrivite profilului de
activitate a institutiei, necesitatilor informationale ale utilizatorilor
bibliotecii (activi si potentiali) 4

Etapa de selectie si decizie

~N

» este complementarea procesului de selectie si realizeaza
operatiunea de implementare a deciziilor de seleciie a
documentelor

Achizitia propriu-zisa a
documentelor




Surse de informare

Monitorizarea cataloagelor si planurilor editoriale,
noutatilor editoriale semnalate in presa, TV, Internet

Analiza Formularului on-line: Propuneri pentru
achizitii pe pagina Web
http://libruniv.usarb.md/sce/formular-sce.htm

Planuri si teme de cercetare
stiintifica din cadrul facultatilor

Analiza cerintelor neonorate
Lucrari de informare

bibliografica . . : -
Resurse electronice privind noile aparitii

(librarii virtuale, baze de date ce reflecta
productia editoriala, pagini web ale
editurilor, cataloage ale bibliotecilor on-
line)

Bibliografii facultative si
obligatorii pentru fiecare
disciplina

Sugestile  cadrelor  didactice, ale
studentilor datele colectate din Sondaje
de opinii completind chestionarele de pe
site
http://libruniv.usarb.md/index.php?option=
com_content&view=article&id=592:chesti
onare-online&catid=107&lang=ro

Oferte de la furnizori publici si
particulari



http://libruniv.usarb.md/sce/formular-sce.htm
http://libruniv.usarb.md/index.php?option=com_content&view=article&id=592:chestionare-online&catid=107&lang=ro

Criterii de selectie a documentelor

respectarea profilului de completare — acesta reglementeaza specificul si caracteristicile completarii colectiilor
de biblioteca si defineste subiectele, tipurile si numarul de exemplare destinate achizitionarii (profilul de
completare este integrat in documentul institutional ,Politica de dezvoltare a resurselor informationale”);

valoarea intrinseca a documentului: se tine cont de importanta informatiei continute, noutate, unicitate, valoare
nationala, calitatea deosebita a hartiei, prestigiul editurii, autografe etc;

trendul informational, care orienteaza pentru noile tendinte in dezvoltarea suporturilor si tehnologiior de
informare, achizitionarea de documente originale sau cu rol complementar pe materiale subadiacente celor de tip
CD, CD-ROM, DVR, su-porturi intangibile online (documente virtuale full-text, baze de date, e-book-uri etc.);
utilitatea potentiala — presupune analiza solicitarii potentiale a documentului, gradul de interes in actualitate si
cel previzionat, relevanta documentului pentru comunitate;

corelarea cu resursele documentare si informationale existente, ce presupune asigurarea continuitatii
colectiilor de carti, periodice, seriale si altor tipuri de documente, acoperirea unor goluri informationale din
colectie, substituirea unor editii precedente, reflectarea unor opinii alternative la sursele existente in colectie;
criterii lingvistice;

criterii cronologice;

criterii de pret;

suportul de fixare a informatiei (tiparite, cartogra-fice, bidemensionale, audiovizuale, electronice etc.);
destinatia functionala a documentelor: continut stiintific (monografii, culegeri etc.), didactic (manuale, cursuri
de lectii, practicum-uri si altele), de referinte (enciclopedii, dictionare, ghiduri) ...



Criterii de selectare specifice unor anumite categorii de documente

Resurse electronice

posibilitate de utilizare in retea;
interfata prietenoasa cu utilizatorii;

posibilitati de cautare (chei de acces
multiple, navigabilitate);

periodicitatea actualizarii informatiei;

prezenfa textelor integrale, abstractelor,
referintelor bibliografice;

posibilitaifi  de

informatiei;

arnivare, printare a

existenta link-urilor catre alte resurse.

Publicatii periodice
valoarea stiintifico-informationala a
revistel;

continuitatea constituirii de

periodice din biblioteca;
gradul de acoperire a domeniilor;

dinamica evolufiei si datele tehnice ale
revistei (periodicitate, tiraj, pret);

gradul de acoperire pe zone geografice;
gradul de adresabilitate;

satisfacerea necesitatilor
ale comunitatii;

autoritatea  culturala si gtiintifica, _a
personalitatilor care semneaza in paginile
revistel.

colectiilor

informationale



Operatiuni tehnologice moderne in selectia
documentelor

» [nternetul
= Posta electronica
= Parteneriate si consortiul REM — asigurarea accesului la resurse electronice cu castiguri
de cost pentru fiecare partener
= Cooperare in catalogare — platforma ExLibris Primo
= Accesul online la bazele de date cu text integral prin abonare sau gratis
= Panorama furnizorilor online:
a) librarii virtuale (ex.: https://cartego.md/ro/, https://www.elefant.md/, https://litera.md/,

https://www.librarius.md/, https://www.emag.ro/, http://www.teora.ro);

by edituri prezente pe Internet; (ex.: Editura ARC, Cartier, Prut International, Univers
Pedagogic, Litera, Lumina, Adevarul, Agora, Universitaria, Curtea Veche;

¢ anticariat online (ex.: http://www.anticariatsophia.ro/, http://www.anticariatonline.com).



https://cartego.md/ro/
https://www.elefant.md/
https://litera.md/
https://www.librarius.md/
https://www.emag.ro/
http://www.teora.ro/
http://www.anticariatsophia.ro/
http://www.anticariatonline.com/

Casarea documentelor de biblioteca din colectii

Dezvoltarea colectiilor asigura evolutia lor cantitativa si calitativa si
presupune atat achizitia de documente, cat si casarea acestora.

Criteriile principale

» gradul avansat de uzura fizica, determinat de
o intensa circulatie, de neglijenta in manuire
sau depozitare, de tipul hartiei pe care sunt
tiparite documentele ( hartie fragila, acida),de
alte situatii critice (incendii, inundatii, etc.)

» gradul de actualitate al informatiei cultural-
stiintifice si utilitare, determinat de perimarea
moral-intelectuala a continutului.

= gradul de circulatie/cerere, determinat de
numarul mediu/optim de solicitari/utilizari in
unitate de timp ale beneficiarilor.

Criterii specifice

schimbari in domeniul studiat

dubletele

limba

formatul

lipsit de valoare in literatura de specialitate
existenta in biblioteca a unor lucrari superioare
in acelasi domeniu

durata perioadei intre un imprumut si altul
frecventa citarii in index-uri

frecventa cererilor de imprumut interbibliotecar
nu mai corespund programelor de invatamant.



Restructurarea fondului de documente prin casare are
urmari pozitive

mentine fondul de carte proaspat, intinerit si activ

rezolva partial problema spatiilor

aeriseste si modernizeaza cataloagele traditionate si topografice din servicii

repune in circulatie titluri valoroase ,uitate” de generatiile actuale de utilizatori

usureaza actiunile de verificare periodica

sporeste credibilitatea si atractivitatea serviciilor de imprumut si al colectiilor oferite
utilizatorilor

castiga timp, atat pentru utilizator, cat si pentru personal, rafturile supraincarcate
ingreunand gasirea unei carti cerute



Impactul noilor tehnologii asupra dezvoltarii
colectiilor

Bibliotecile dezvolta activ colectile digitale, genereaza
continuturi online, presteaza o multitudine de servicii bazate
pe noile tehnologii, formeaza competente si abilitati de
utilizare a tehnologiilor si contentelor digitale. Diversificarea
ofertei informationale a bibliotecii are loc atat in baza
colectiilor de biblioteca, cat si a bazelor de date, a resurselor
din Internet, accesibile utilizatorilor bibliotecii.

Informatizarea a condus Ila schimbarea mentalitatii
bibliotecarului si la deprinderea de catre acesta a unor
tehnici si proceduri noi de lucru, transformand biblioteca intr-
o institutie moderna, cu servicii diversificate ce permit
accesul rapid si flexibil la resursele informationale.




Partea practica

In Biblioteca Stiintifica USARB procesul de dezvoltare a colectiilor se realizeaza anual in colaborare
dintre sectia Dezvoltarea resurselor informationale, detinatorii de colectii, cadrele didactice si

conducerea bibliotecii.

Activitatea de dezvoltare a colectiilor reprezinta procesul de planificare, dezvoltare, mentinere, in

corespundere cu cerintele din domeniu conform Cadrului de reglementare si Politica de dezvoltare a

colectiilor BS USARB (24.10.2018)
ﬂ‘*’*’
pa>
'3 4




Modalitati de completare a colectiilor BS USARB

» planurile si curricumulurile universitare

» solicitarile privind acreditarea specialitatilor de la facultat;
= bibliografiile de la fiecare disciplina

= temele de cercetare stiintifica

= sugestiile cadrelor didactice, ale studentilor din sondaje
» programele analitice ale disciplinelor de profil

» programele de studiu din cadrul facultatilor

= bibliografiile din carti si reviste

= analiza cerintelor neonorate.



Modalitatile moderne de completare a colectiilor BS USARB

* Internetul

» Posta electronica

« Parteneriate si consortiul REM — asigurarea accesului la resurse electronice cu castiguri
de cost pentru fiecare partener.

» Cooperare in catalogare — platforma ExLibris Primo.

» Accesul online la bazele de date cu text integral prin abonare sau gratis

» Analiza propunerilor pentru achizitiile solicitate de catre utilizatori prin Formularul on-line

Propuneri pentru achizitii , pagina Web http://libruniv.usarb.md/sce/formular-sce.htm

 Panorama furnizorilor online:

= librarii virtuale (ex.: https://cartego.md/ro/, https://www.elefant.md/, https:/litera.md/,
https://www.librarius.md/, https://www.emag.ro/, http://www.teora.ro)

= edituri prezente pe Internet; (ex.: Editura ARC, Cartier, Prut International, Univers Pedagogic, Litera,
Lumina, Adevarul, Agora, Universitaria, Curtea Veche)

= anticariat online (ex.: http://www.anticariatsophia.ro/, http://www.anticariatonline.com)



http://libruniv.usarb.md/sce/formular-sce.htm
https://www.elefant.md/
https://litera.md/
https://www.librarius.md/
https://www.emag.ro/
http://www.teora.ro/
http://www.anticariatsophia.ro/
http://www.anticariatonline.com/

Colectiile Bibliotecii Stiintifice USARB se constituie si se
dezvolta prin:

@ )

_/ schimb interbibilotecar national si international )

K
q cumparare )
q abonare )

Qalte modalitati (proiecte, transferuri, schimb etc.))




Indicatori statistici

Standardului ,SM ISO 2789:2015. Informare si documentare. Statistici internationale de biblioteca”,
cantitatea colectiilor este masurata prin indicatorii statistici: exemplare si titluri detinute; repartizarea
acestora dupa tipuri, limbi, domenii de stiinta, modul de achizitie (cumparare, schimb, donatie,
depozit legal), cheltuieli pentru achizitii de documente, valoarea totala a colectiilor, procentul din
bugetul bibliotecii cheltuit pentru achizitii etc. Indicatorii statistici, realizeaza evidenta proceselor de

biblioteca.

Casare(u.m.)

Indicatori statistici aplicati in dezvoltarea si
prelucrarea resurselor informationale, Forma nr 1,

Activitate custodiala

activitate custodiala, organizarea colectiilor. Onganizarea coletilr

Primirea, evidenta

5500

4160

5000

Aranjarea in raft

S75000

322053

563000

Reamplasarea

45500

54310

40000

Colectii verificate (col./ex.)

3."'
135000

11/161 355

&.’
130000

E.Cristian,
detinatorii de
colectii




Indicatori statistici

Asezarea documentelor in raft
cuprinde mai multe componente din
activitate, nu doar documentele care
au fost imprumutate de utilizatori si
apoi restituite, ci si documentele din
achizitii(primite pe parcursul anului),

consultate (in salile de imprumut),
documentele de la expozitii, prezentari,
lansari de carte etc..

Reamplasarea documentelor
Procesul de reamplasare are ca
scop crearea spatiului necesar in
vederea aranjarii la raft a
documentelor din achizitii, donatii,
transferuri, sau cand este
reamplasat tot fondul.

/ Verificarea integritatii colectiilor (colectii
verificate, col./ex.se efectueaza in vederea
asigurarii bunei gestionari a colecitiilor,
conform Legei cu privire la biblioteci nr. 160
din 20.07.2017, Articolul 34. Gestionarea
colectiilor de biblioteca. (1) Colectiile de
biblioteca se pastreaza in depozite si in sali
cu acces liber, asigurindu-se conditii de
conservare si securitate adecvate.

La moment folosim doua metode de
verificare a colectiilor. Verificarea cu
catalogul topografic si verificarea cu
confruntarea figierului-indicator.




Indicatori de performanta

Rata de circulatie a colectiei

Acest indicator de performanta are ca obiectiv evaluarea
nivelului global de utilizare a unui fond de imprumuit.

» Formula:

Rata de circulatie a colectiei, este egala -, unde

|

A — numarul de imprumuturi inregistrate din colectie
B — numarul total de documente din colectie

Rata de innoire a colectiei

Arata rata de innoire a colectiilor in anul de referinte
» Formula:

A — numarul de exemplare achizitionate

B — numarul de documente din colectie




Masuratori si indicatori de performanta BS USARB

BIBLIOTECA STINTIFICA USARB

MASURATORI $I INDICATORI DE PERFORMANTA

Masuratori si indicatori
de porformanta 2019 2020 ‘ 2021
[ 1. Contextul Bibliotecii
Cheltuieli achizitii
‘tmll'bunet ‘ 448 3921137 092 589 868/201 596 ‘ 417 7731210 746

‘pﬁr utilizator ‘

(totalibuget) 68/21 ‘ 90/31 ‘ 57/28
Donatii, schimb

g i 311 300 388 272 207 026
proiecte
% cheltuieli achizitii
documente, baze de 30% 34% 54%
date din buget
% donatii schimb
interbibliotecar, granturi, T70% 66% 46%
proiecte

Rata de circulatie a " " "
colectlor e | o 03z 1009 952 3733 0,3 284 894 0,3
[ V. Resurse documentare. Servicii i procedee interne |
| Achizitia documentelor |
‘Tﬂluri adaugate stocului 2448 ‘ 2797 ‘ 2098
| per utilizator | 0,37 \ 0,42 | 0,29

Exemplare adaugate 4226 4764 3733

stoculul
‘ por utilizator | 0,64 ‘ 071 ‘ 0,51

Exemplare adaugate per

titlu adaugat | 1,72 ‘ 170 ‘ 1,78

101007 1 74" 1 2%

Documente in stoc (la 010 079" o080 009 95
inceput de an ex'titl) 1310 886 1308 596 312624

* exclusiv Fondul pasiv 165 642 ex.

** inclusiv Fondul pasiv




Biblioteca in cifre 2021 BS USARB

2021
COLECTI {u.m.titluri) 1 3?'”2952?
Cérfi (um.) 745 855
Publicalii periodice (u.m.) 167 428
Baze de date internationale / institulionale 104/5
Cari electronice din baze de date (tithuri) 1 385 541
ﬁ:;ﬂj;ﬂﬂ:ﬂ;ﬁ}dm baze de date internationale / 183548 /5
SURSE DE COMPLETARE pentru documente tiparite si
electronice
Cumpdérare % 50
Schimb national si internafional % 4
Donatii % 46




Casarea documentelor in BS USARB

= Casarea documentelor de biblioteca reprezinta o activitate necesara, logica si realista,
complementara achizitiei, ce contribuie la actualizarea, imbunatatirea ratei de innoire si

restructurarea colectiei bibliotecii.

= fn Biblioteca Stiintificda USARB, anual se realizeaza procesul de casare a documentelor din
depozitul principal si salile de Tmprumut, monitorizaii de sectia Dezvoltarea resurselor

informationale si conducerea bibliotecii.



Tehnologiile moderne in dezvoltarea colectiilor de biblioteca
includ mult mai multe activitati decat cele evidentiate




Concluzii

= Documentele de specialitate in domeniul biblioteconomic evidentiaza ca Elementul de
baza a colectiilor de biblioteca il constituie documentul de biblioteca in diferite formate

= Dezvoltarea colectiilor asigura evolutia cantitativa si calitativa si presupune atat achizitia
de documente, cat si casarea, asigura conditii de informare, documentare, cercetare
pentru utilizatoriii bibliotecii

= Dezvoltarea colectiilor depinde de resursele financiare, de nivelul de calificare si
profesionalism al personalului, de diversitatea resurselor informationale achizitionate, de
factorii interni si externi.



Intrebari

Mulfumim!



