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Maine trebuie sa
informam ce
facem astazi.

Bibliotecile universitare
sunt situate Tn mod ideal
pentru a servi mediul
academic.

Cel mai bun mod de a face
acest lucru este maximizarea
flexibilitatii Tn infrastructura
informationala si spatii.
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Procesul de creare a spatiului
informational si educational

al universitatii este Tn mod substantial
prevazut doar in colaborare cu
Biblioteca careeste considerata
drept un element central al mediului
educational din punctul de vedere al
unei abordari sistemice. NS




AGENDA 2030 A ONU / OBIECTIVELE DE
DEZVOLTARE DURABILA

Aprobata la 25 septembrie, 2015 de catre liderii mondiali (193 de tari)
adunati la sediul ONU, New York Agenda cuprinde 17 Obiective Globale/ODD,
169 sarcini

DECLARATIE PRIVIND IMPLICAREA BIBLIOTECILOR IN
PROMOVAREA S| REALIZAREA OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE

DURABILA (ODD) 2030

Adoptata |la Forumul Managerilor Bibliotecilor din cadrul Sistemului National
de Biblioteci, 29 noiembrie 2016
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https://www.ifla.org/files/assets/faife/statements/ifla digital literacy statement.pdf

4 N

- Bibliotecile au avut intotdeauna un rol crucial in diseminarea si
aplicarea cunostintelor oferind un loc pentru invatarea pe tot
parcursul vietii.

i « Datorita locului | or de incredere in comunitati, precum si
DeCIaratla cunostintele lor aprofundate, bibliotecile au apacitatea unica de
IFLLA a ajuta utilizatorii s& profite la maximum de instrumentele
digitale.
S d - Bibliotecile ar trebui sa pozitioneze alfabetizarea digitala ca
p rvin serviciu principal al bibliotecilor, cu o planificare adecvata, buget
si personal
Cu Itu ra  Sprijinirea bibliotecilor in implementarea spatiilor de alfabetizare
Tel A si inovare digitala ajuta cetatenii sa fie producatori / creatori,
Dlg Itala precum si consumatori de informatii.
(18 august 2017) * Institutiile de invatamant superior ar trebui: Sa aplice abilitatile si

cunostintele bibliotecarilor in bibliotecile academice si sa le
integreze in sistemele de management al invatarii, sa
imbunatateasca alfabetizarea digitala in randul studentilor si
elevilor

A\ /
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https://www.ifla.org/files/assets/faife/statements/ifla_digital_literacy_statement.pdf

RAPORTUL IFLA, DEZVOLTAREA SI ACCESUL LA INFORMATII 2017

Lansat in cadrul forumului politic al natiunilor unite la nivel inalt si destinat statelor membre ale ONU, organizatiilor interguvernamentale,
finantatorilor, societatii civile, altor parti interesate care lucreaza in domeniul dezvoltarii si comunitatii bibliotecii in sine.

https://da2i.ifla.org/sites/da?i.ifla.org/files/uploads/docs/da2i-2017-full-report.pdf

Accesul la informatii, n
special prin intermediul
bibliotecilor, contribuie
la promovarea unor
societati mai incluzive
din punct de vedere
social si economic

Bibliotecile pot
contribui real la
dezvoltare prin
furnizarea accesului
la Informatii
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Bibliotecile pot
sprijini ODD-urile
actionand ca agenti ai
schimbarii la nivel
local


https://da2i.ifla.org/sites/da2i.ifla.org/files/uploads/docs/da2i-2017-full-report.pdf

PLANUL STRATEGIC IFLA 2016-2021

Implicarea bibliotecarilor in realizarea celor 4 directii
strategice de baza.

Cresterea rolului bibliotecilor in societate

Facilitarea accesulul la Informatii si cunostinte

Dezvoltarea patrimoniului academic si cultural '

Dezvoltarea capacitatilor
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LEGEA CU PRIVIRE LA BIBLIO

SISTEMUL NATIONAL DE Bl

Bibliotecile din institutiile
de invatamint vor asigura
elevilor, studentilor, cadrelor
didactice, cercetatorilor, altui
personal din cadrul institutiei
de invatamant accesul la
resurse informationale,
servicii si facilitat

Activitatea
bibliotecilor din
institutiile de
invatamint este
reglementata de

dart.1 28 din Codul iy corespunzitoare
educatiei al Republicii necesitatilor educationale,
Moldova nr.152/2014. de instruire, cercetare

sl formare profesionals
continua

BLIOTECI

ECI 2017

Bibliotecile din institutiile
de invatamant asigura elevilor,
studentilor, cadrelor didactice,
cercetatorilor, personalului
nedidactic si auxiliar formarea
culturii informatiei prin oferirea
serviciilor de educatie formala,
nonformala si informal3
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PROVOCARI

« Raportul, care decide tendintele si tehnologiile care vor
avea o influenta dramatica asupra bibliotecilor universitare
in urmatorii 5 ani, datoritd unui grup de 75 de experti
format din lideri, bibliotecarii, tehnologi, lideri din industrie,

RAPORTUL precum si a altor parti interesate din 14 tari - au elaborat
ANUAL HORIZON: obiective pentru a ajuta liderii care cauta inspiratie, modele
2017 si intelegere tactica in ceea ce priveste implementarea

strategiel si tehnologiei pentru bibliotecile academice.

« Gestionarea datelor din domeniul cercetarii: disponibilitatea

EDITION LIBRARY tot mali mare a rapoartelor de cercetare prin intermediul
bazelor de date on-line ale bibliotecilor faciliteaza accesul
studentilor, cadrelor didactice, a cercetatorilor si
valorificarea ideilor si a activitatii lor.
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B i Litizeaza din
- e o . ce prioritizeazad U
..o - pibliotecile academi tuielile
= 2 ce si politice : bib i uc cheltul
e e‘cr?m?ﬁtr?;hnglcfgiile si resursele digitale care red
ce in ce mai legate de furnizarea de servicil.

Adoptarea si crearea de resurse educationale deschise sunt considerate
o solutie potentiala pentru reducerea costurilor.

PROVOCARI

In;bu:\é:étiria ggvoii de schimbare radicala : dat fiind ca acum informatiile

unt stocate din ce in ce mai mult in cloud decat intr-un format t ibi

sunt st ¢ i . angibil

bibliotecile regandesc strategiile de achizitie si modul in care spatiulgfizic’ al
bibliotecilor poate fi cel mai bine utilizat. '
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N

i 2 rea
5 i 2 sii ationala, dezvolta
« +ionald, nationald si internas lez
il i tejtul climatului actual de diminuare a
pra colectiilor digitale.

Colaborarea inter-ins pin
roiectelor de cooperare i &0 )
bugetelor i al concentrarii sporite asu

PROVOCARI

_/
catiile )

" Natura evolutiva a inregistrarii stiintifice: la revistele $i publicatiile

monografice, comunicatiile stiintifice se afla acum in medii de retea si pot
fi accesate printr-o gama larga de platforme de publicare, iar bibliotecarii
pot discerne asupra lor prin intermediul instrumentelor emergente de
altmetrie.

4
~

Serviciile traditionale de biblioteci vor continua sa fi

automatizarea serviciilor $i accesul la servi e marginalizate prin

ciilor virtuale.

Bibli ii ie sa fi
Iotecarii trebuie s3 fie pregatiti pentru aceste schimbari

/
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S

Bibliotecile academice devin noduri pentru spatii de spe.cialita.te.
Serviciile care fusesera imprastiate de-a lungul campusglul puot f|‘u$or
fost mutate la biblioteca. Cateva

accesibile studentilor atunci cand au
exemple de astfel de spatii de specialitate:

PROVOCARI

Centre de indrumare
Cept.re de scriere academica
Sali pentru studiu de grup

Ssavli.de prezentare
_ Sali de seminarii

Forum [ in si i
ul managerilor din sistemul national de biblioteci, 2 noiembrie 2017, BNRM




: . Situatia
Noi roluri si ‘

Gandire abilitati Schimbarea |/Accesibilitate /|| €conomica

re adical sl (cao Deschide-
strategica pentru adicala vizibilitate provocare | rea stiintei

bibliotecari generala)
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Proliferarea

Sporirea Prioritizarea resurselor
Cultura avansati a accesibilitatii la continutului si educationale
inovatiilor cercetarea livrarea deschise
stiintifica electronica
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DIRECTIILE STRAREGICE ALE BIBLIOTECILOR
UNIVERSITARE DIN R. MOLDOVA

Biblioteca universitqra —
sursa de informatie

autentica
T
Promovarea Crearea unui mediu
serviciilor bibliotecii | atractiv r_:entru
universitare | comunitate
v ! )J

» Asigurarea unui
\ | Management de calitate

N
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ADMINISTRAREA

Participare la activitatea Consiliului Biblioteconomic National, Consiliului Bibliotecilor de invatamant. Implicatii substantiale

in elaborarea actelor de reglementare a domeniului biblioteconomic in corespundere cu standardele in vigoare si cele mai
bune practici

Realizarea responsabila a functiilor de

Centre Biblioteconomice, stabilite prin - a) asigurarea coordonarii metodologice a activitatii bibliotecilor publice;
Regulamentul privind activitatea * b) organizarea formarii profesionale continue a personalului de specialitate;
metodologica in cadrul sistemului - ¢) colectarea si analiza datelor statistice oferite de bibliotecile din retea.

national de biblioteci.

* Participarea personalului la formarea profesionala continua in centrele de

MANAGEMENTUL S| PERSONALUL formare profesionald.

» Formarea profesionala prin studii de master, program de recalificare n
BIBLIOTECILOR PUBLICE domeniul biblioteconomic.

* Evaluarea bibliotecilor si atestarea personalului de specialitate Tn baza
Regulamentelor aprobate.

Dezvoltarea resurselor informationale calitative in corespundere cu procesele de
instruire si cercetare, precum si cerintele utilizatorilor.

Aplicarea sistemului de RFID in gestionarea colectiilor si serviciilor de imprumut.

PATRIMONIUL DE BIBLIOTECA

COOPERAREA NATIONALA SI Dezvoltarea parteneriatelor, implicatii in proiecte, activitatea in Asociatji si
INTERNATIONALA Consortii
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BIBLIOTECA UNIVERSITARA -
SURSA DE INFORMATIE AUTENTICA

» Livrarea electronica de
documente (LED)

» Dezvoltarea catalogului partajat /

Asigurarea serviciilor de calitate Catalogarea corporativa
conform necesitatilor utilizatorilor. ‘ g‘?p'elmt?”tarea Modululut % p
- - e “Far-
Dezvoltarea unui sistem modern de reuiaie S5 0@

. . . xr - « Dezvoltarea Repozitoriului
resurse informationale, servicii i Institutional

I?VOQ'US_G edu_cafglgr]ale rel_ev_arv‘t? e |nterconectarea Rep02|tor||Ior '
fiecarei specialitati, specializari, Institutionale |
doctorat si postdoctorat « Servicii bibliometrice
« Extinderea serviciului de
imprumut inter-bibliotecarg,  , .. #
national si international  \\&~ 5 /
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Consortiul REM (Resurse Electronice

pentru Moldova - Electronic Resources for

Moldova) - proiect de colaborare
interbibliotecara.

y

/

P

Initiat cu sustinerea Fundatiei SOROS,
Consortiul REM activeaza pe langa
Asociatia Bibliotecarilor din Republica
Modova fiind coordonat de BS ASEM,
director Dr. S.Ghinculov, si este membru
al Consortiului international EIFL
(Electronic Information for Libraries)

la care participa 42 de tari.

N\

N

W,
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. In mediul electronic. y

Scopurile Consortiului

- asigurarea in conditii
optime a accesului
utilizatorilor la resursele
informationale locale

sl internationale

in format electronic;

- reducerea cheltuielilor
financiare, materiale, umane
pentru abonarea si utilizarea
in comun a bazelor de date
destinate utilizatorilor de
informatii;

- organizarea
simpozioanelor, conferintelor
si a seminarelor privind
problemele actuale ale
consumului informational




Academic Search Premier
Business Source Premier
MasterFILE Premier

Research Starters — Sociology
Research Starters — Business
Research Starters - Education
ERIC

Library, Information Science & Technology
Abstracts

* GreenFILE
 Newspaper Source
« Regional Business News
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* E-Duke Journals Scholarly Collection

« Edward Elgar Publishing Journals and
development studies e-books

IMF elibrary
|OP science
New England Journal of medicine
Royal Society Journals collection
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Datorita Proiectului ,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din
Moldova’, prin contractul de licentiere cu firma Clarivate Analytics, bibliotecile
universitare din R. Molodva, beneficiaza, timp de 6 luni, de acces la 8 produse Web
of Science:

=  ARTS AND HUMANITIES CITATION INDEX WEB OF SCIENCE (1975-Curent)

g® o = BOOK CITATION INDEX SCIENCE EDITION — WEB OF SCIENCE (1995-Curent)

'°°.° Y = CONFERENCE PROCEEDINGS CITATION INDEX SOCIAL SCIENCE AND HUMANITIES
WEB OF SCIENCE (1990-Curent)

= CONFERENCE PROCEEDINGS CITATION INDEX SCIENCE EDITION - WEB OF

THOMSON REUTERS SCIENCE LIMITED (1990-Curent)

2| Scie = SCIENCE CITATION INDEX EXPANDED WEB OF SCIENCE (1945-Curent)

= SOCIAL SCIENCES CITATION INDEX WEB OF SCIENCE (1956-Curent)

= BOOK CITATION INDEX SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES EDITION — WEB OF
SCIENCE (1995-Curent)

= [INCITES - BENCHMARKING

= TAYLOR & FRANCIS JOURNALS SI CAMBRIDGE PENTRU 2018

Forumul managerilor din sistemul national de biblioteci, 2 noiembrie 2017, BNRM



 Formare de formatori cu

Formarea tuturor privire la predarea ,Cultura
categoriilor de utilizatori Informatiei”
in domeniul Culturii » Integrarea cursului universitar
Informatiei ,Cultura Informatiei ” in planul

de studii universitar

« Zilele Bibliotecii la Facultati,Saptamana

Cre§terea Educatiei Deschise, Saptamana
, _ _ Accesului Deschis, Zilele Informairii,
Indicatorului Zilele Catedrelor, Manifestari Culturale:

lansari de carte, saloane literare si
muzicale, expozitii traditionale si on —
line informative si tematice, expozitii
itinerante, ateliere de creatie s.a.

de frecventa
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Implementarea

Proiectelor si Crearea Centrului
Cresterea bugetului | asigurarea de scriere Stimularea bazata pe
pentru dezvoltarea si mentenantei lor acatsied performanta a
diversificarea personalului de
biblioteca

colectiilor de
biblioteca ( proiecte,

fundrasing ) 4
Asigurarea
functionarii

Centrului
Modelarea structurii Biblioteconomic
functionale in Departamental -

laborator pentru
bibliotecile din retea

conformitate cu ROF
aprobat

ASIGURAREA |

Actualizarea si ‘
implementarea cadrului UNUI Cre i e
sterea eficientii
pibliotec) conform actelor MANAGEMENT procesului de
legislative si normative in DE CALITATE b_bl_circetare . s
domeniu si ajustarea Iblioteconomica
actelor institutionale
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ERASMUS+ Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in
Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and reforming
library services (LNSS) proiect nr 561633-EPP-1-2015-1-AM-EPPKA2-CBHE-JP.
Servicii de suport pentru reteaua de biblioteci: modernizarea bibliotecilor 1in
Armenia, Moldova si Belarus prin dezvoltarea personalului bibliotecar si
reformarea bibliotecilor.

Project number CPEA-2015/10014 “Modernization of academic library services in
Moldova”. Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Republica
Moldova” finantat de Programul Norvegian de Cooperare in domeniul
invatamantului superior cu Eurasia, dezvoltat in parteneriat intre Academia de
Studii Economice din Moldova, Universitatea din Bergen, Norvegia, Universitatea
Transilvania din Bragov, Romania si 18 biblioteci universitare din Moldova.

Proiectul nr. 543929-TEMPUS-1-LT-Tempus-JPGR. Modern Information Services
for Improvement Study Quality (MISISQ). Servicii Informationale Moderne pentru
imbunatatirea Calitatii Studiilor. ), Tn parteneriat 7 universitati din R.Moldova cu
institutii similare din Lituania, Letonia, Ungaria, Romania.
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PROMOVAREA SERVICIILOR BIBLIOTECII UNIVERSITARE

a

Adoptarea unei strategii comune de lobby pentru bibliotecile ]

universitare
\_

a

N

Realizarea unui program de promovare a imaginii bibliotecii la nivel
institutional
\_ J
[ Organizarea actiunilor de advocacy in comunitate

bibliotecii

[ Rebranding-ul bibliotecilor

J
{Elaborarea si implementarea programelor de loialitate a utiIizatoriIor}
Formarea profesionala continua a angajatilor ]
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DEZVOLTAREA S| MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII

&

.4
.

Crearea zonelor noi de lucru si agrement

pentru utilizatori N

Asigurarea spatiilor functionale cu mobilier
adecvat necesitatilor utilizatorilor l

N

—

&!.

>

Dotarea cu echipament modern

Forumul managerilor din sistemul national de biblioteci, 2 noiembrie 2017, BNRM



DOCUMENTE

1. Agenda 2030 a ONU / Obiectivele de Dezvoltare Durabila
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Development%20web.p
df

2. Planul strategic IFLA https://www.ifla.org/strategic-plan

3. Declaratie privind implicarea bibliotecilor in promovarea si realizarea obiectivelor de dezvoltare durabila (ODD) 2030, Adoptata la
Forumul Managerilor Bibliotecilor din cadrul Sistemului National de Biblioteci, 29 noiembrie 2016
https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/materiale-n-ajutor-bibliotecarilor

4. Codul educatiei al Republicii Moldova nr.152/2014 http://lex.justice.md/md/355156/
5. Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2020” http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=345635

6. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia 2020”
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=355494

7. Strategia de dezvoltare a culturii ,,Cultura 2020” https://www.slideshare.net/ghenador/strategia-de-dezvoltare-a-culturii-2020

8. Strategia de cercetare — dezvoltare a Republicii Moldova pina in anul 2020 (HG nr.920 din 7 noiembrie 2014)
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=356042

9. Strategia inovationala a Republicii Moldova pentru perioada 2013-2020 ,,Inovatii pentru competitivitate”
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=350541

10. Legea Cu privire la Biblioteci nr. 160 din 20.07.2017 http://www.bnrm.md/files/accesDedicat/Lege-cu-privire-la-biblioteci.pdf

11. Strategia de dezvoltare a biblioteciii universitare pe anii 2017 — 2020, elaborata in atelierele de planificare strategica cu suportul
companiilor Centrul Pro Comunitate si SRL CONT-M ASIST, in cadrul Proiectului ,,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare
din Moldova”, finantat de Programul Norvegian de Cooperare cu Eurasia in domeniul invatamantului superior, realizat in parteneriat
intre 18 biblioteci universitare din Republica Moldova, Universitatea din Bergen, Norvegia si Universitatea Transilvania din Brasov,
Romania.
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Elena HARCONITA,
director BS USARB
elena.harconita@mail.ru
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